
Normes en cyberadministration



Combien de normes eCH existent ?

0 100 200 300 400 500

191

Results

NumberNumber of guesses
1 1

31 1

68 1
109 1

118 1
133 1
159 1

162 1
165 1
175 1

181 1
182 1

194 1
196 1
201 1

235 1
250 1

253 1
260 1
266 1

284 1
303 1

319 1
334 1
337 1

338 1
342 1
350 1

385 1
397 1

410 1
411 1
415 1

446 1
450 1

479 1

3 36 36 / 



Combien de groupes spécialisés sont actifs ?

0 10 20 30 40 50

24

Results

NumberNumber of guesses
1 1
7 1

8 1
10 1

11 3
12 2
13 1

14 1
15 7
19 3

20 5
21 1

22 1
25 2
30 2

36 1
40 1

50 1

1 35 35 / 



Combien de membres dans l'association eCH ?

0 200 400 600 800 1000

282

Results
NumberNumber of guesses

38 1
63 1

111 1
116 2
132 1

179 1
186 1
201 1

207 1
209 1

274 1
281 1
301 1

305 1
370 1

405 1
427 1
436 1

441 1
488 1

528 1
529 1
546 1

648 1
661 2
708 1

710 1
732 1

769 1
770 1
776 1

779 1
808 1

813 1

7 36 36 / 



Pour moi eCH, c'est ....

norme
normes

black boxcomplique

compliqué
des normes

fichier xml
harmonisation

important

language commun

normal

normalisateur

normaliser

norme d´echange

normes suisses

où sont k
plein de normes

quoi standard

un pont

approche commune

xml
avenir

Results

Word Number of occurrences
norme 3

normes 2

black box 1
complique 1

compliqué 1
des normes 1
fichier xml 1

harmonisation 1
important 1

language commun 1
normal 1

normalisateur 1

normaliser 1
norme d´echange 1

normes suisses 1

où sont k 1
plein de normes 1

quoi 1
standard 1
un pont 1

approche commune1
xml 1

avenir 1

1 22 22 / 



eCH - Garantir l’interopérabilité 

entre Confédération, cantons et 

communes



▪ E-Voting 

▪ E-permis de construire électronique

▪ E-Cadastre

▪ E-TVA

▪ E-Santé

▪ E-Déménagement

▪ …

Données et modèles de données, charactéristiques, formats, interfaces
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1 «Sans eCH, point d’e»



Conclusions de l’analyse de la ZHAW:

▪ Sans les normes eCH, le projet 
E-Déménagement n’aurait tout simplement 
pas été possible.

▪ Sans l’association eCH, pas de normes 
acceptées par toutes les parties prenantes

▪ eCH, en tant que véhicule, permet 
d’élaborer des normes moyennant un 
minimum d’efforts
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2 Exemple de l’E-déménagement
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▪ en partenariat

Administration publique / économie / académie

▪ bottom up 

initiative émanant d’en bas, organisation décentralisée 

▪ ouvert 

participation ouverte à tous, consultation publique, 

gratuit

▪ volontaire 

recommandation, aucune obligation, mais besoin de 

persuader 
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3 Nos principes de base
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4 Organisation de eCH

Groupes actifs:

− Accessibility

− Administration Santé

− Archivage électronique

− Affaires politiques

− Cloud

− Contrôle des habitants / Entreprises

− Demande externe

− Domaine de police

− Données agricoles

− Droits Politiques

− Éducation

− eHealth

− HERMES

− IA

− IAM

− Information géographique

− Information cadastre

− Open Government Data

− Processus administratifs

− Records Management / GEVER

− SEAC

− Taxes

− Technologie

− XML

Assemblée

Comité

Groupe 

d’experts

Groupes 

spécialisés
Groupes 

spécialisés
Groupes 

spécialisés
Groupes 

spécialisés
Groupes 

spécialisés

Secrétariat 

général



Quelques exemples de normes



▪ eCH-0020 Motifs d’annonce registre des personnes 

▪ eCH-0059 Accessibility Standard

▪ eCH-0272 Transparence, explicabilité et risques des 
systèmes d’IA

▪ eCH-0258 Interface échange de données eServices

▪ eCH-0287 Principes de fourniture de prestations 
numériques des autorités

▪ etc.
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Quelques exemples de normes5
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▪ Information de mutation des 

données des habitants

▪ Assure l'interopérabilité entre la 

commune (registre des habitants) 

et les autres systèmes

▪ Le standard eCH-0020 est central 

pour assurer un état des données 

à jour à travers tous les systèmes
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6 eCH-0020 comme example entre 

confédération, cantons et communes
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7 eCH-0059 comme base pour toute 

application accessible à tous 



▪ Liste des exigences que l'on peut 

poser pour le choix d'un système IA

▪ Aide au choix (neutre au niveau du 

produit)

▪ Checklists

▪ Etc.
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8 eCH-0272, un norme non technique pour 

le choix de l'IA
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9 eCH-0258 pour une intégration unifiée 

avec les ERP communaux



Problématique

▪ Mise en place de service communaux dans le portail cantonal

▪ Intégration dans le ERP communaux (suppression de la rupture de médias)

Solution

• Normalisation de l'interface entre le portail cantonal et les ERP communaux

Avantages

• Une seule implémentation pour le portail cantonal

• Une seule implémentation pour les ERP communaux (réduction des coûts)
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9.1 eCH-0258 pour une intégration unifiée 

avec les ERP communaux
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9.2 eCH-0258 – Champ d'application



Le futur de eCH



▪ Analyse de besoins et potentiellement création de nouveaux 
groupes spécialisés: 

▪ Sécurité de l'information et protection des données, avec ancrage 
en suisse romande

▪ Domaine de la formation: Standard pour les preuves de détention 
de diplôme (basé sur l'infrastructure E-ID)

▪ Mise en place de l'Open Source

▪ Domaine de la construction

▪ Renforcement de la collaboration avec l'ANS et alignement avec 
les projets stratégiques

▪ Renforcement du plurilinguisme

10 Développements à court terme
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11a eCH comme pilier pour le modèle cible de 

l'ANS 
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11b eCH comme pilier pour le modèle cible de 

l'ANS 



Cantons / communes et eCH



▪ Réduction des risques et des efforts lors d'appels d'offres

▪ Réduction des coûts par l'utilisation d'interfaces existantes 

et éprouvés. Eviter de réinventer la roue.

▪ Possibilité d'assurer l'interopérabilité avec les cantons, les 

communes ou la confédération de manière plus rapide.

▪ Réduction de la dépendance vis-à-vis des fournisseurs

▪ Profiter de l'expérience d'autres cantons/communes

11.5.2022

12 Avantages pour les cantons et communes de 
l'utilisation de normes



▪ Mise en place des standards dans le canton ou la 

commune, où ceci est possible, par des décisions 

architecturales et les appels d'offre

▪ Travail dans les groupes de travail pour faire avancer les 

normes

▪ Amener de l'expertise et de l'expérience dans l'association
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13 Role des cantons et communes dans eCH



eCH comme pilier d'une Suisse 

fédérale, digitale et souveraine



www.ech.ch

Association eCH

Denis Morel

Alliance Manager

denis.morel@ech.ch

+41 31 930 85 05
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14 Comment nous contactez-vous?
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