:‘ Digitale Verwaltung Schweiz
Administration numérique suisse
Amministrazione digitale Svizzera

OneVoice 2025
Mercredi 18 juin 2025, 8h30 - 16h30

ARTE Hbtel pour séminaires et conférences
Riggenbachstrasse 10, 4601 Olten
Accés - Plan

Prét pour I'avenir de I'administration numérique ?

Venez vivre une journée pleine d'innovation, d'échange et d'inspiration le mercredi 18 juin 2025 a I'h6tel
de congrés et de séminaires ARTE a Olten. OneVoice 2025 est le sommet annuel de tous ceux qui se
passionnent pour les technologies voice, les réseaux, les TIC et la transformation numérique - bien au-
dela des responsables classiques Voice et des réseaux de I'administration publique.

Réjouissez-vous :

e Tendances actuelles et themes d'avenir des technologies numériques

Echange sur les offres et stratégies innovantes autour de la téléphonie et du Workplace numérique
Des débats d'experts sur les UCC, la technologie voice, les réseaux et les télécommunications
De nombreuses occasions de réseautage avec des collegues et des personnes partageant les idées.

En particulier :

La participation est gratuite. Les places sont limitées (70 participants au maximum) - une place est réser-
vée pour chaque canton et chaque ville représentés a I’ANS. Ensuite, le principe est le suivant : premier
arrivé, premier servi. Réservez votre place dés maintenant et participez activement a la conception de
I'administration numeérique de demain.

Lieu de la manifestation :
ARTE Hétel des congres et séminaires
Riggenbachstrasse 10, 4601 Olten

Date et heure :

Mercredi 18 juin 2025

8h30 — environ 16h30

Inscrivez-vous en ligne dés aujourd’hui et rejoignez la communauté OneVoice 2025. Nous nous réjouis-
sons de passer une journée inspirante avec vous !

Inscription
Veuillez-vous inscrire en ligne. Lien inscription : formulaire en ligne
Date limite d'inscription : 15 juin 2025

Présentations
Les présentations seront publiées sur le site de I'administration numérique suisse aprés le congres :
OneVoice 2025

Meilleures salutations
Greg Hernan, Coordination TIC ANS
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https://www.konferenzhotel.ch/hotel/anfahrt-und-parking
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=

Programme (modérateur de la conférence : Greg Hernan, secrétariat de 'ANS)

a partir
de Arrivée des participants, café de bienvenue
08:45

09:05 Accueil
Michael Rathgeb, canton de Zurich (responsable du groupe de travail Voice de |'$ans)

09:15 La protection compléte contre les cyber-attaques de la Suisse pour la Suisse
Comment protéger tous les collaborateurs, appareils et sites d'un réseau sécurisé contre les cybermenaces.
Automatiquement, que ce soit en déplacement, sur le site de 'entreprise ou dans un bureau a domicile.
Wolfgang Wirths, CTO B2B Convergente Offerings, Swisscom

10:15 Pause

10:30 De l'attente a la création de valeur
Dynamics 365 Contact Center, un outil stratégique pour une communication moderne avec l'admin. publique
Cyril Hollenstein - Senior Account Technology Strategist, Public Sector Switzerland, Microsoft

11:15 Renforcer les canaux numériques dans la protection de la population
Stratégie multicanale pour développer l'information, l'alerte et la transmission de ['alarme a la population.
Linda Studer, Christian Fuchs, co-responsables de la communication en cas d'événement, Centrale natio-
nale d'alarme et gestion des événements, Office fédéral de la protection de la population

1145 Situation actuelle de la DVS
Apercu des activités actuelles et de ['avenir
Greg Hernan, Secrétariat de la DVS

12:00 Repas a I'hotel ARTE (lunch buffet)

13:30 Construire I'avenir numérique
Approches innovantes pour les communes et les services publics
Toni Kiwic, Senior Expert Mobile Private Networking, Sunrise Business

14:15 Pénurie de personnel qualifié dans I'administration
L'IA est-elle la solution pour un service 24h/24 et 7j/7 ? A partir de quels critéres ['humain reste-t-il indispen-
sable dans les décisions ?
Elisabeth Vinek - Business Unit Manager Data & Analytics, Bechtle AG

15:00 Keynote Présentation
Concours Eurovision de la chanson a Bdle - Lecons apprises en matiére de sécurité
Christophe Gerber, directeur général d'ELCAecurity

1545 Cloture de la conférence et apéritif
Annonce de |'événement : OneVoice 2026 - 04 juin 2026

Administration numérique suisse Speichergasse 6
Maison des cantons CH-3003 Berne www.administration-numerique-suisse.ch
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